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Kalite Politikamız;
[bookmark: _1p1viqsl91q9]
Aydemir Hukuk Bürosu olarak, müvekkil memnuniyetini öncelikli hedefimiz olarak belirliyoruz. Kalite politikamız, hukuk alanında sektöründeki en iyi uygulamaları benimsemek ve sürekli gelişim sağlamak üzerine kurulmuştur.
· Uluslararası ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi Standardı ve mevzuatlar çerçevesinde sürdürülebilir hizmet anlayışı ile sistemin etkinliğini artırmak,
· Müvekkil odaklı hizmet anlayışı ile müvekkillerimizin beklentilerini karşılamak ve memnuniyetlerinin en üst seviyede tutulmasını sağlamak,
· Kalite yönetim sistemimizin sürekli iyileştirilmesini sağlamak, 
· Bütün süreçleri büyük bir itina ile gerçekleştirmek,
· Dijitalleşme sürecine geçiş sağlayarak iklim değişikliği hususundaki etkilerimizi en aza indirmek,
· Sunduğumuz hizmetlerde kaliteden ve zamandan ödün vermemek,
· Ulusal ve uluslararası yatırımlarda öncelikle tercih edilen, güvenilir, kalıcı çözüm ortağı ve markası olmayı hedeflemektedir.

Bilgi Güvenliği Politikamız;
Aydemir Hukuk Bürosu olarak, müşteri memnuniyetini öncelikli hedefimiz olarak belirliyoruz. Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi politikamız, hukuk alanında sektöründeki en iyi uygulamaları benimsemek ve sürekli gelişim sağlamak üzerine kurulmuştur.

1. Müvekkil Odaklılık:
Müvekkillerimizin ihtiyaçlarını anlamak ve beklentilerini aşmak için sürekli iletişim ve geri bildirim mekanizmaları oluşturuyoruz. Hizmet kalitemizi yükseltmek amacıyla müvekkil memnuniyetini her zaman ön planda tutuyoruz. Müvekkillerimize; dürüstlük, gizlilik, tarafsızlık ve bağımsızlık ilkeleri çerçevesinde, hızlı ve etkin çözümler sunmayı taahhüt ederiz.

2. Sürekli Gelişim:
Sektördeki yenilikleri takip ederek, hizmetlerimizi sürekli olarak güncelliyoruz. Eğitimli ve deneyimli kadromuz, en son teknolojileri kullanarak hizmet kalitesini artırmayı hedefliyoruz.

3. Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi:
Politika aşağıdakileri garanti altına alır;
Bilgi bütünlüğü muhafaza edilir.
Bilginin gizliliği sağlanır ve yetkisiz erişime karşı korunur.
Bilginin ulaşılabilirliği sağlanır.
Yasal ve Mevzuat gereksinimler, Bilgi Güvenliği ile ilgili iş ortakları, müşteriler ve tedarikçiler ile yapılan sözleşmelerde yer alan hükümler izlenir ve yerine getirilir.
Bu kapsamda iş planları güncel ve test edilmiş olarak yürürlükte tutulur.
Bilgi Güvenliği Eğitimi tüm çalışanlar için geçerlidir.
Prosedürler, politikayı destekleyici şekilde hazırlanır.
Yöneticiler, politikanın uygulanmasından ve ekiplerinin bilinçlenmesinden sorumludur.
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